
 
 

Visites guidées de la Chambre des communes à l’édifice de l’Ouest du Parlement du Canada 

Avis de confidentialité 

Portée 

Le présent avis de confidentialité s’applique aux renseignements personnels que la Bibliothèque du 
Parlement (« la Bibliothèque », « nous » ou « notre ») recueille lorsque vous réservez des billets pour une 
visite guidée de la Chambre des communes à l’édifice de l’Ouest du Parlement du Canada par l’entremise 
de notre système de réservation en ligne. 

En nous fournissant des renseignements personnels, vous acceptez les pratiques de collecte, 
d’utilisation, de divulgation et de conservation énoncées dans le présent avis de confidentialité et vous 
autorisez la Bibliothèque, ses partenaires parlementaires et des tiers à traiter vos renseignements 
personnels aux fins énoncées ci-dessous.  

Collecte et utilisation de vos renseignements personnels 

La Bibliothèque utilise vos renseignements personnels pour planifier la visite guidée de la Chambre des 
communes à l’édifice de l’Ouest qu’elle vous offrira. À cette fin, la Bibliothèque recueille les 
renseignements personnels suivants directement auprès de vous et de toutes les autres personnes pour 
qui vous faites la réservation lorsque vous réservez des billets pour une visite guidée de la Chambre des 
communes à l’édifice de l’Ouest du Parlement du Canada par l’entremise de notre système de 
réservation en ligne : 

• Le prénom de chaque visiteur ; 
• Le nom de famille de chaque visiteur ; 
• La date de naissance de chaque visiteur ; 
• L’adresse courriel de la personne qui réserve (p. ex. un visiteur ou la personne-ressource d’un 

groupe de visiteurs) ; 
• Le numéro de téléphone de la personne qui réserve (p. ex. un visiteur ou la personne-ressource 

d’un groupe de visiteurs). 

Nous pouvons également utiliser des technologies courantes de collecte automatique d’informations et 
de suivi, comme des marqueurs numériques (« témoins »), pour recueillir des renseignements à votre 
sujet. Pour plus d’informations à ce sujet, veuillez consulter notre page Web sur les avis importants. 

Communication de vos renseignements personnels 

https://lop.parl.ca/sites/PublicWebsite/default/fr_CA/Notices?


Pour assurer la sécurité de la Cité parlementaire, la Bibliothèque communique vos renseignements 
personnels à la Chambre des communes à l’aide d’un mécanisme de transfert de données sécurisé. Ainsi, 
la Chambre des communes peut gérer l’accès à ses locaux. La Chambre des communes peut également 
communiquer vos renseignements personnels à des tiers, comme les forces de l’ordre et des organismes 
gouvernementaux, lorsque la loi l’exige. 

Si vous ne fournissez pas des renseignements personnels complets et exacts, vous ou les personnes pour 
lesquelles vous réservez une visite guidée risquez de vous voir refuser l’accès aux locaux de la Chambre 
des communes, y compris la participation à une visite guidée de la Chambre des communes à l’édifice de 
l’Ouest.  

Pour plus d’informations sur la manière dont la Chambre des communes utilisera vos renseignements 
personnels, veuillez consulter l’avis de confidentialité de la Chambre des communes. Toute question 
concernant les décisions entourant un refus d’accès à une visite guidée doit être adressée à la Chambre 
des communes, par courriel à info.saa@parl.gc.ca, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. 

Protection de votre vie privée 

La Bibliothèque s’engage à respecter votre vie privée et à protéger vos renseignements personnels. Nous 
avons mis en place des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos renseignements personnels. 
Nous avons également pris des mesures pour veiller à ce que seuls les membres autorisés du personnel 
de la Bibliothèque aient accès à vos renseignements personnels, et uniquement dans la mesure où cela 
leur est nécessaire pour accomplir leur travail. 

Conservation et destruction de vos renseignements personnels 

Les renseignements recueillis à cette fin seront supprimés de manière définitive des systèmes de la 
Bibliothèque cinq (5) jours après votre visite guidée de la Chambre des communes à l’édifice de l’Ouest.  

Droit d’accéder à vos renseignements personnels, de les corriger et de les supprimer  

Vous pouvez présenter une demande visant à accéder aux renseignements personnels à votre sujet qui 
relèvent de la Bibliothèque, à les corriger, à les mettre à jour ou à les supprimer s’ils sont inexacts ou 
incomplets. Les demandes doivent être présentées à l’agent ou l’agente de la protection des 
renseignements personnels de la Bibliothèque par courriel à LoPPrivBdP@parl.gc.ca ou par téléphone au 
613-992-4793.  

Pour les titulaires d’un compte en ligne, vous pouvez gérer vos renseignements personnels directement 
dans votre compte jusqu’à cinq (5) jours avant votre visite guidée. 

Pour nous joindre 

Pour plus d’informations sur cet avis de confidentialité, veuillez communiquer avec l’agent ou l’agente de 
la protection des renseignements personnels de la Bibliothèque par courriel à LOPPrivBdP@parl.gc.ca ou 
par téléphone au 613-992-4793. 

https://www.ourcommons.ca/Content/Newsroom/Articles/HOC-PrivacyNotice-2025-03-28-FINAL-f.pdf
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